
I nuovi servizi delle farmacie 

Aspetti giuridici e operativi 
 

 

Obiettivo ECM 

Management sanitario, innovazione gestionale e sperimentazione di modelli organizzativi e 

gestionali 

 

Razionale  

Le farmacie hanno, in questi ultimi anni, visto la modifica di normative di esercizio 

professionale e di regolamentazione che ne possono trasformare la funzione attuale. Una 

legge e tre decreti attuativi ne hanno disegnato il futuro come “farmacia dei servizi” e le 

norme più recenti, sulla spinta di un’onda liberalizzatrice, ne hanno modificato la pianta 

organica e il numero di farmacie presenti sul territorio. 

Il corso si pone l’obiettivo di approfondire le norme che disegnano il cambiamento. 

 

 

Programma 

Ore 14,00 

Le liberalizzazioni nell’ordinamento giuridico italiano e le innovazioni introdotte dal D.L. 

1/2012 in materia di farmacie. 

 

Ore 15,30 

I nuovi servizi delle farmacie dopo  l’approvazione dei decreti sui nuovi servizi 

 

Ore 16,30 

I servizi erogabili in farmacia dagli infermieri e dai fisioterapisti. Il ruolo e la responsabilità 

del farmacista. 

 

 

Ore 17,30 

I rapporti con la professione medica: il ruolo dei medici di medicina generale e dei pediatri di  

libera scelta e il ruolo dei medici in generale 

La definizione di “prescrizione diagnostico-terapeutica”. Sua differenza con la ricetta medica 

La responsabilità del farmacista in caso di mancata vigilanza 

 

 

 

Ore 18,30 

Le tipologie di esami di prima istanza effettuabili in farmacia 

Indicazioni per la redazione del “documento” per la definizione dei compiti e delle 

responsabilità di infermieri e operatori socio-sanitari. 

La responsabilità del farmacista 

 

Ore 19,30 

Dibattito guidato 

 

Ore 20,00 

Effettuazione del test di verifica e chiusura del corso 

 



Curriculum breve 

Luca Benci 

Giurista, direttore dal 1998 al 2004 della Rivista di diritto delle professioni sanitarie (Lauri 

edizioni). Autore di pubblicazioni sul diritto sanitario e sulle professioni sanitarie tra cui La 

riforma Brunetta – implicazioni giuridiche e operative, Mc Graw Hill, 2010;  Elementi di 

legislazione sanitaria e di biodiritto, Mc Graw Hill, 2009; La prescrizione e la somministrazione 

di farmaci: responsabilità giuridica e deontologica, Mc Graw Hill, 2007; Aspetti giuridici della 

professione infermieristica, V edizione, Mc Graw Hill, 2008; Manuale giuridico professionale per 

l’esercizio del nursing, Mc Graw Hill, 2001; 118 Un sistema integrato per l’emergenze sanitarie 

(coautore insieme a Cunial e Cipolotti), Mc Graw Hill 1999; Il medico e l’infermiere a giudizio, 

(a cura di) Atti del convegno nazionale sulle responsabilità condivise, Siena, 1997, Lauri 

edizioni, Le professioni sanitarie non mediche: aspetti  giuridici, deontologici e medico legali,  

Mc Graw Hill, 2002; E’ componente della redazione della Rivista Italiana di Emergenza - 

Urgenza Pediatrica, e del Board Editoriale di Emergency Care Journal. 

E’ coordinatore del Comitato scientifico del convegno annuale “Il medico e l’infermiere a 

giudizio”. 

Svolge attività di consulenza e docenza presso Aziende USL e ospedaliere, società di formazione, 
Università degli studi, Associazioni, Collegi e Ordini professionali in materia di diritto sanitario, 
responsabilità professionale e biodiritto. 
E’ professore a contratto presso l’Università degli studi di Firenze per i corsi laurea specialistica 
delle classi di laurea delle professioni sanitarie. 
E’ presidente della Commissione conciliativa mista dell’azienda ospedaliera Meyer di Firenze. 
 


